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ЕРЕЖЕЛЕРІ 
 

 «Марафон «Навстречу переменам» атты ынталандартын іс-шара (бұдан әрі – «Байқау») Oriflame 
сауда белгісімен шығарылатын өнімдерге деген тұтынушылардың назарын аудару және өнімдер 
сатылымын ынталандыру мақсатында өткізіледі. Байқауға қатысатын жүлделер Байқау 
Ұйымдастырушысымен ұйымдастырылады және ұсынылады.   Байқауға қатысу Қатысушының Байқау 
ережелерімен (бұдан әрі – «Ережелер») толық келісетіндігін білдіреді.      
 

1. Жалпы анықтамалар 
Байқау Ұйымдастырушысы: Байқаудың Ұйымдыстырушысы «Орифлэйм» ЖШС болып 

табылады. 
Заңды байқау: Қазақстан, Алматы қаласы, Медеу ауданы, Самал-2 ықшам ауданы, 97 үй, пошта 
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Қатысушы – Қазақстан Республикасының аумағында тұрақты тұратын және осы Ережеге 
сәйкес Байқауға қатысу үшін қажетті әрекеттерді жасаған (Байқауға қатысу үшін 
Ұйымдастырушымен келісім жасасқан) 18 жасқа толған Қазақстан Республикасының азаматы. 
Көрсетілген талаптарға сай келмейтін адамдар Байқауға қатыса алмайды және сыйлықтар алу 
құқығына ие болмайды. Сайтта тіркелген Қазақстан Республикасының азаматтары болып 
табылмайтын тұлғалар  (оның ішінде, бірақ онымен шектелмей, шет мемлекеттердің азаматтары, 
уақытша тұруға рұқсаты бар азаматтығы жоқ адамдар және т.б.) Конкурсқа қатысу үшін қажетті 
әрекеттерді орындауларына қарамастан Қатысушы мәртебесіне ие болмайды. Байқаудың 
жүлделері шет елдердің аумағына жеткізілмейді. 
Ұйымдастырушының қызметкерлері мен өкілдеріне, үлестес тұлғаларға, сондай қызметкерлер мен 

олардың отбасы мүшелеріне, сондай-ақ Байқауды ұйымдастыруға немесе өткізуге тікелей қатысатын кез 
келген басқа тұлғалардың қызметкерлері мен өкілдеріне Байқауға қатысуға тыйым салынады. 

Егер Байқау Қатысушысы Байқауға қатысу кезінде жалған есімді (Никнейм) қолданса, жалған есім 
(никнейм) және осындай Қатысушының паспорттық деректеріне сәйкес келетін нақты аты мен тегі бір 
ID-мекенжайға  тиесілі болуы керек. 

Никнейм - Интернет ақпараттық және телекоммуникациялық желіде Қатысушы қолданатын желі 
атауы, бүркеншік ат; 

ID-мекенжай - компьютерлік желідегі түйіннің бірегей желілік мекенжайы; 
Байқау өткізу аумағы – Қазақстан Республикасы; 
Жеңімпаз –Осы Ережелерде белгіленген тәртіпте жеңімпаз деп танылған қатысушы;  
E-mail - Конкурс Қатысушысының Интернеттегі пошта серверлерінің бірінде тіркелген 

электрондық пошта мекенжайы; 
Сайт – Ұйымдастырушы клиенттің сайт https://www.oriflame.kz/ 
Байқау блоктары – 5 байқау блоктары, әрқайсысы  2 байқаудан тұрады: 
1 блок –  1 және 2 байқау; 
2 блок –  3 және 4 байқау; 
3 блок – 5 және 6 байқау; 
4 блок – 7 және 8 байқау ; 
5 блок – 9 және 10 байқау. 
Байқауға қатысу туралы келісімшарт / Келісімшарт – Байқау шеңберінде Ұйымдастырушы мен 

Қатысушының өзара міндеттемелері туралы келісім, соңғысы үшін ақысыз, Қазақстан Республикасының 
Азаматтық кодексінің 389-бабына сәйкес Қатысушының осы Ережеге қосылуымен жасалады; 

Көрсетілгеннен басқа терминдерді түсіндіруге жол берілмейді. 
 

http://www.oriflame.kz/


2. Байқай өткізу мерзімдері 
2.1. Марафонның жалпы өту мерзімі: 2021 жылдың  «12» наурызынан 2021 жылдың «31» 

тамызына дейін Нұр-Сұлтан уақытымен, Жүлделерді Жеңімпаздарға беру кезеңінін қоса алғанда.  
2.1.1. Қатысушылардың тапсырмаларды орындау кезеңі:  
Негізгі байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «12» наурызында 23 

сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «25» маусымына дейін қоса алғанда, Нұр-Сұлтан уақытымен; 
1 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «12» наурызы  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «28» наурызына дейін қоса алғанда; 
2 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «17» наурызы  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «28» наурызына дейін қоса алғанда; 
3 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «2» сәуірі  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «18» cәуіріне дейін қоса алғанда; 
4 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «8» сәуірі  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «18» cәуіріне дейін қоса алғанда; 
5 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «23» сәуірі  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «9» мамырына дейін қоса алғанда; 
6 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «29» сәуірі  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «9» мамырына дейін қоса алғанда; 
 
7 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «14» мамыры  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «30» мамырына дейін қоса алғанда; 
 
8 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «21» мамыры  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «30» мамырына дейін қоса алғанда; 
 
9 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «04» маусымы  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «20» маусымына дейін қоса алғанда; 
 
10 байқау: Байқау шарттары жарияланған сәттен бастап 2021 жылдың «11» маусымы  Нұр-Сұлтан 

уақытымен 23 сағат 59 минут 59 секундтан бастап 2021 ж. «20» маусымына дейін қоса алғанда; 
 

2.1.2. Негізгі байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 26 маусымнан бастап 2021 
жылғы 09 шілдеге дейін; 

2.1.3. 1-2 байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 03 сәуірінен бастап 2021 жылғы 
09 сәуірге дейін; 

2.1.4. 3-4 байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 24 сәуірінен бастап 2021 жылғы 
30 сәуірге дейін; 

2.1.5. 5-6 байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 15 мамырынан бастап 2021 
жылғы 21 мамырға дейін; 

2.1.6. 7-8 байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 05 маусымнан бастап 2021 
жылғы 11 маусымға дейін; 

2.1.7. 9-10 байқаудың Жеңімпаздарын анықтау мерзімі: 2021 жылғы 26 маусымнан бастап 2021 
жылғы 2 шілдеге дейін; 

2.1.8. Негізгі байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 10 шілдеден бастап 2021 
жылғы 31 тамызға дейін; 

2.1.9. 1-2 байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 10 сәуірден бастап 2021 
жылғы 01 тамызға дейін; 

2.1.10. 3-4 байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 01 мамырдан бастап 2021 
жылғы 01 тамызға дейін; 

2.1.11. 5-6 байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 22 мамырынан бастап 2021 
жылғы 01 тамызға дейін қоса алғанда; 

2.1.12. 7-8 байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 12 маусымынан бастап 2021 
жылғы 01 тамызға дейін қоса алғанда; 

2.1.13. 9-10 байқаудың Жеңімпаздарына Жүлде беру кезеңі: 2021 жылғы 3 шілдеден бастап 2021 
жылғы 01 тамызға дейін қоса алғанда; 

 
3. Байқауға қатысу үшін іс-әрекет жасау тәртібі 



3.1. Конкурсқа қатысу үшін Қатысушы келесі әрекеттерді орындауы керек (Конкурсқа қатысу 
туралы шарт жасасу тәртібі): 

3.1.1. Басты сайысқа қатысу үшін Басты байқауға арналған осы   Ережелердің 2.1.1-тармағында 
көрсетілген тапсырмаларды орындау кезеңінде Қатысушы байқаудың 1-10 тапсырмаларын, байқаудың 
әр блогында кем дегенде 1 тапсырманы орындауы керек. 
  3.1.2.  «Стилисттен байқау» 1-ші байқауына қатысу үшін: 

3.1.2.1. мүмкіндігінше «Oriflame» брендінің аксессуарлары мен әшекейлерін қолдана отырып, 
12.03.2021 ж. байқау сайтында жарияланған вебинар барысында берген сарапшы-стилистің кеңесіне 
сәйкес скандинавиялық минимализм стилінде жаңа бейнеде және күнделікті бейнеде  өзіңізді суретке 
түсіру; 

3.1.2.2.Қатысушының Инстаграмдағы аккаунтында карусель форматында фотосуреттер 
орналастыра отырып, жеке пост орналастыру, @oriflame_official_kz аккаунтын белгілеп, 
#МарафонOriflameKZ хэштегін қойып, «Мен стилисттің тапсырмасын орындап жатырмын» деп 
жазыңыз. 
            3.1.3. «Сарапшы-визажисттен байқау» 2 байқауына қатысу үшін: 

3.1.3.1. 2021 жылғы 17 наурызда Конкурс сайтында жарияланған вебинардағы cарапшы-
визажисттің кеңестері бойынша «Oriflame» брендінің косметикасын қолдана отырып, 
Қатысушының макияж жасап тұрғанын видеоға түсіру; 
3.1.3.2. Видеоны орналастырып, Қатысушының Инстаграмдағы аккаунтына жеке пост  
орналастырыңыз, @oriflame_official_kz аккаунтын белгілеп, #МарафонOriflameKZ хэштегін 
қойып, «Мен визажисттің тапсырмасын орындап жатырмын» деп жазыңыз. 

             3.1.4.  «Тері күтімі жөніндегі сарапшылардан байқау» байқауына қатысу үшін: 
             3.1.4.1  02.04.2021 жылы жарияланған байқау жабзасының астына  23 сәуірге дейін «сен NovAge-
дің қай топтамасын пайдаланасың және қандай нәтижелерге қол жеткіздің» тақырыбына пікір қалдыру 
             3.1.5.  «NovAge Proceuticals байқауы» 4 байқауға қатысу үшін : 
             3.1.5.1.  09.04.2021 жылы Байқау сайтында жарияланған жазбаға  30 сәуірге дейін лайк қойып, 
пікір жазу ,  

3.1.5.2 Инстаграм желісінде Қатысушы аккаунтында жеке пост салып, NovAge ProCeuticals 
өнімдерін қолдана отырып, видеожазба орналастыру, Қатысушының осы өнімді неге таңдағанын айтып 
беру, @oriflame_official_kz аккаунтын белгілеп, #MarathonOriflameKZ хэштегін қойыңыз 

3.1.6. 6 «Спортты сүюді қалай үйренуге болады» байқауына қатысу үшін: 
3.1.6.1. Қатысушы өзінің сүйікті спорт түрімен айналысып тұрғанын видеоға түсіру 
3.1.6.2. Қатысушының Инстаграмдағы аккаунтына жеке пост пен видеоны  орналастырыңыз, 

@oriflame_official_kz аккаунтын белгілеп, #МарафонOriflameKZ хэштегін қойыңыз 
3.1.7.  6 «Тамақтануды қалай теңдестіруге болады» байқауына қатысу үшін: 
3.1.7.1 Қатысушы Wellness өнімдерімен сүйікті тағамының рецептін көрсетіп тұрғанын суретке 

немесе видеоға түсіріңіз 
3.1.7.2. Инстаграм желісінде Қатысушы аккаунтында жеке пост салып, фото немесе видео 

орналастыру, постта қай Wellness өнімдері қолданылғанын және рецептті жазу, @oriflame_official_kz 
аккаунтын белгілеп, #MarathonOriflameKZ хэштегін қойыңыз 

3.1.7.3.НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! 7-8 байқаудың сипаттамасы 07.05.2021 дейін, 9-10 
байқаудың сипаттамалары ережелерге 25.05.2021 дейін енгізіледі. 

3.2. Байқау қатысушысы Инстаграм әлеуметтік желісіндегі @oriflame_official_kz аккаунтына 
жазылған болуы тиіс. 

3.3. Осы Ережелердің 3.1-тармағында көрсетілген әрекеттерді орындау - Конкурсқа қатысу 
туралы келісім-шартты қабылдау болып табылады. Осы әрекеттерді орындау кезінде 
Ұйымдастырушымен Байқауға қатысу туралы келісімшарт жасалған болып саналады. 

3.4. Ұялы телефонмен, ноутбукпен немесе басқа да жоғары технологиялық құрылғылармен 
ұсынылатын интернет-трафиктің құнын ұялы байланыс операторы немесе Интернет-провайдер 
анықтайды және Қатысушы белгіленген тарифтерге сәйкес өз бетімен төлейді. 

 
4. Байқаудың жүлде қоры 

4.1. Байқаудың жүлде қоры Ұйымдастырушының қаражаты есебінен құрылады және келесілерден 
тұрады: 

 
 Жүлде атауы Жүлделер саны 



Басты Байқаудың жүлдесі  

4.1.1. Басты Байқаудың жүлдесі – Алматы қ. «Oriflame» 
брендінің сарапшыларымен кездесу, жаңа образ жасау, және 
де жүлденің ақшалай бөлігі. Жүлденің жалпы құны 400 000 
теңгеден аспайды (өзіндік құнға Қазақстан 
Республикасының бюджетіне жеке табыс салығы ретінде 
10% мөлшерлеме бойынша төленетін жүлденің ақшалай 
бөлігі кіреді). Егер жеңімпаз Алматыда тұрмаса, 
Ұйымдастырушы жеңімпаздың қаласына жақын тұрған 
әуежайдан Алматы қ. дейін жолын және Алматыда тұру 
ақысын төлейді. 

1 дана. 

1-5 байқаулардың жүлделері 

4.1.2 1 байқаудың жүлдесі – номиналы 50 000 (Елу мың) теңгені 
құрайтын Lamoda интернет-дүкенінің сертификаты және 
сертификат құнынан жеке тұлғаның табысына салынатын салық 
ретінде 10% мөлшеріндегі жүлденің ақшалай бөлігі 
Сертификат 04.08.2022 дейін жарамды. 

1 дана 

4.1.3.  2 байқаудың жүлдесі –құны 50 000 теңгеден аспайтын макияж 
жасауға арналған айна және формулаға сәйкес есептелген жүлденің 
ақшалай бөлігі: (материалдық жүлденің құны *10%). Жүлденің 
ақшалай бөлігі Қазақстан Республикасының бюджетіне жеке табыс 
салығы ретінде төленеді. 

1 дана 

4.1.4.  3 байқаудың жүлдесі – құны 50 000 теңгеден аспайтын тері 
күтіміне арналған құрылғы және формулаға сәйкес есептелетін 
жүлденің ақшалай бөлігі: (материалдық жүлденің құны *10%). 
Жүлденің ақшалай бөлігі Қазақстан Республикасының бюджетіне 
жеке табыс салығы ретінде төленеді. 

 

4.1.5. 4 байқаудың жүлдесі – құны 50 000 теңгеден аспайтын тері 
күтіміне арналған құрылғы және формулаға сәйкес есептелетін 
жүлденің ақшалай бөлігі: (материалдық жүлденің құны *10%). 
Жүлденің ақшалай бөлігі Қазақстан Республикасының бюджетіне 
жеке табыс салығы ретінде төленеді. 

 

4.1.6. 5 байқаудың жүлдесі – құны 50 000 теңгеден аспайтын спорттық 
аксессуарлар жиынтығы (йога төсеніші, спорттық резеңкелер, суға 
арналған бөтелке) және формулаға сәйкес есептелетін жүлденің 
ақшалай бөлігі: (материалдық жүлденің құны *10%). Жүлденің 
ақшалай бөлігі Қазақстан Республикасының бюджетіне жеке табыс 
салығы ретінде төленеді. 

 

 



4.1.7 6 байқаудың жүлдесі –құны 50 000 (елу мың) теңгеден аспайтын 
Oriflame» брендінің Wellness өнімдер жиынтығы  

 

 

Көрермендер көзайымы жүлдесі 

4.1.7.  «Oriflame» брендінің құны 25000 (жиырма бес мың) теңгеден 

аспайтын косметикалық өнімдер жиынтығы. 

3 дана 

 
  
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! 5-6 байқаудың сипаттамасы 15.04.2021 дейін, 7-8 байқаудың сипаттамасы 
07.05.2021 дейін, 9-10 байқаудың сипаттамалары ережелерге 25.05.2021 дейін енгізіледі. 
 

5. Жеңімпаздарды анықтау және жүлделерді беру тәртібі 
5.1. Басты байқаудың жүлделерінің жеңімпаздары байқау сарапшыларынан тұратын қазылар 
алқасының дауыс беруі арқылы анықталады: сарапшы-стилист және сарапшы визажист. 

5.2. 1-25 Байқау Жүлдегерлерін әр Байқауды ұйымдастыратын сарапшы таңдайды. Сарапшылар 
тізімі осы Ережелердің 3.1.2 - 3.1.7. тармағында келтірілген. Байқау ұйымдастырушысымен 
келесі тәуелсіз сарапшылар шақырылды : 
5.2.1. сарапшы-стилист - Наргиз Джолдыбекова; 
5.2.1. сарапшы-визажист - Ирина Хабер.  
5.2.3.тері күтімі жөніндегі сарапшы – Айгерим Жожанова 
5.2.4.тамақтану жөніндегі сарапшы – Айгерим Жолжанова 
5.2.5. спорт сарапшысы – Валихан Тен 
5.3. Көрермендер көзайымы жүлделерінің жеңімпаздары келесідей анықталады: Байқаудың 
барлық блоктарының соңында Ұйымдастырушы компаниясының қызметкерлерінен құралған 
қазылар алқасы өз қалауы бойынша жеңімпаздар қатарынан емес үздік 3 марафон қатысушысын 
таңдайды. 
5.4. Қатысушыларға жүлделер осы Ережелердің 2.1.8 - 2.1.13 тармақтарында көрсетілген 
мерзімде беріледі.  
5.5. 14 585 (он төрт мың бес жүз сексен бес) теңгеден жоғары Жүлделерді алу үшін Жеңімпаз деп 

танылған Қатысушы Инстаграм желісінде Байқау ұйымдастырушысынан жеке хабарлама түрінде, жеңіс 
туралы хабарлама алған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде VoprosKZ@oriflame.com мекен-
жайына келесі ақпаратты жіберуі керек: 

Толық ТАӘ; 
  ЖСН және жеке куәлік беттерінің көшірмелері; 
  заттай жүлдені жеткізу үшін Қазақстан Республикасындағы пошталық мекен-жайы; 

Ұйымдастырушының талабы бойынша Жеңімпазға жүлдені беру үшін қажет басқа құжаттар мен 
ақпараттар. 

Байқау қатысушылары Ұйымдастырушыға жоғарыда аталған құжаттардың / материалдардың 
түпнұсқаларын бұрын берілген осындай құжаттардың / материалдардың көшірмелерімен салыстырып 
тексеру үшін ұсыну мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. 

5.6. Осы Ережелердің 5.5 тармағында көрсетілген Жеңімпаздан алынған ақпаратты тексергеннен 
кейін, Ұйымдастырушы Жүлделерді Жеңімпаздарға келесі тәртіпте жібереді: 

- Жеңімпаздар Басты конкурстың жүлделерін алу үшін Ұйымдастырушының 
VoprosKZ@oriflame.com электронды мекен-жайына хат жіберу арқылы Ұйымдастырушымен 
байланысуы керек; 
- 2-10 байқаудың жүлделері және Көрермендер көзайымы жүлдесі Жеңімпаздар көрсеткен пошта 

мекенжайына Қазақстан поштасымен немесе курьерлік қызметпен жіберіледі (олардың құндылығына 
және Конкурсты ұйымдастырушының жеткізу әдісін таңдауына байланысты); 

- 1-ші байқаудың жүлдесі Жеңімпазға электрондық пошта арқылы Конкурсқа Қатысушы 
ұсынған электрондық пошта мекен-жайына жіберіледі.  
Жүлдені тапсырғаннан кейін Жеңімпаз Жүлдені қабылдау-тапсыру актісіне қол қояды. 



 

 

 

 

 

Ұйымдастырушы VoprosKZ@oriflame.com Жүлделердің ақшалай бөлігін көрсете отырып, 
Жүлделерді қабылдау-тапсыру актісін (бұдан әрі - Акт) Жүлдегерлердің электрондық поштасына 
жібереді, егер жүлде курьер арқылы тапсырылса, Жүлдені алу кезінде актінің түпнұсқасын курьерге 
беру керек. Тиісті Жүлдені беру жөніндегі міндеттемелер Ұйымдастырушы үшін Қатысушыдан қол 
қойылған Актінің түпнұсқасын алғаннан кейін, сондай-ақ Ережелердің 5.5-тармағында көрсетілген 
құжаттардың көшірмелерін алғаннан кейін туындайды. Олай болмаған жағдайда, Қатысушы Жүлдені 
алудан бас тартты деп саналады, ал Жүлденің өзі талап етілмеген болып саналады. 

Байқаудың Ұйымдастырушысы Жеңімпаздың өміріне, денсаулығына және / немесе мүлкіне, 
сондай-ақ Басты Байқау Жүлдесін жүзеге асыру кезінде үшінші тұлғалардың өміріне, денсаулығына 
және / немесе мүлкіне келтірілген кез-келген зиян үшін жауап бермейді.  

Жеңімпаз өз құқықтарын жүзеге асыру үшін қажетті құжаттардың болмауына байланысты 
саяхаттай алмайтын болса, сонымен қатар келесі жағдайларда Ұйымдастырушы жауап бермейді: 

- Жеңімпаздың ақпаратты уақтылы ұсынбауы, құжаттарды дайындау кезінде деректердің толық 
емес және / немесе қате көрсетілуі; 

- Жеңімпаздың жалған, жасанды немесе бұрмаланған құжатты ұсынуы; 
- Жеңімпазға сапарға шығуға кедергі келтіретін басқа жағдайлар. 
Қатысушыларға жүлделер келесі себептерге байланысты берілмейді: 
- Жүлдені алуға құқығы бар Қатысушы осы Ережелерде көрсетілген мерзімде байланысқа 
шықпайды / қандай да бір себептермен көрсетілген құжаттарды, материалдарды және 
мәліметтерді ұсынбайды / бас тартады;  
- Қатысушы осы Ережелердің 5.5 тармағында көрсетілген қажетті құжаттарды, материалдарды 

және ақпаратты толық ұсынбайды; 
- Жеңімпаз Ұйымдастырушыға электрондық пошта арқылы ескерте отырып немесе әрекетсіздік 

жолмен,  Жүлдеден немесе Актіге қол қоюдан және Акт түпнұсқасын қайтарудан бас тартты; 
- Қатысушы осы Ережеге сәйкес Жүлдені алу үшін қажет қандай да бір басқа әрекеттерді жасаған 
жоқ немесе белгіленген мерзімдерді бұза отырып осындай әрекеттерді жасаған; 
- Жүлде Ұйымдастырушыға Жеңімпаз көрсеткен деректердің дұрыс болмауына (қате мекенжай, 

адресат) немесе алушының көрсетілген мекен-жайда болмауына байланысты жіберілді. 
Жоғарыда аталған жағдайлардың барлығында Ұйымдастырушы Қатысушыға жүлделер 

беруден бас тартуға және оларды өз қалауы бойынша жұмсауға, соның ішінде жүлде алуға құқығы бар 
басқа Қатысушылар арасында жүлдеге қатысты ұтыс ойынын қайта өткізуге құқылы. Бұл жағдайда 
Байқау Қатысушылары Байқау Ұйымдастырушысынан жүлделерді талап ету құқығынан айырылады. 
Жоғарыда аталған себептерге байланысты Жүлделерді алмау туралы шағымдар қабылданбайды. 

5.7. Қатысушылар талап етпеген немесе ұтысқа салынбаған, сондай-ақ Ұйымдастырушының 
бақылауынан тыс немесе басқа себептермен уақытылы жеткізілмеген жүлделер талап етілмеген болып 
саналады. Талап етілмеген жүлделерді Ұйымдастырушы өз қалауы бойынша пайдаланады. 

5.8. Табиғат құбылыстары, әскери іс-қимылдар, дефолт, тыйым салушы заңнамалық актілердің 
шығуы салдарынан туындаған және Ұйымдастырушының бақылауынан тыс басқа жағдайлар және оның 
жүлде беруге қатысты өз міндеттемелерін орындауына мүмкіндік бермейтін басқа жағдайлар туындаған 
жағдайда, Жүлделер берілмейді, ауыстырылмайды және / немесе ақшалай өтемақы төленбейді. 

5.9. Байқау қатысушыларына Ұйымдастырушының жүлделер беру жөніндегі міндеттері осы 
Ереженің 4.1-тармағында көрсетілген сыйлықтармен шектеледі. Жүлделер Байқау ұйымдастырушының 
қалауы бойынша өзгертілуі мүмкін. Жүлделердің көрсетілген саны максималды болып табылады және 
жүлде алуға құқығы бар Байқау Қатысушыларының нақты санына байланысты азайтылуы мүмкін. 

5.10. Заттай Жүлделер құнының ақшалай баламасы төленбейді немесе басқа Жүлделерге 
ауыстырылмайды. Жүлделердің түсі, моделі және басқа қасиеттері Ұйымдастырушының қалауы 
бойынша анықталады және Қатысушылардың күткендеріне сәйкес келмеуі мүмкін, сондай-ақ 
жарнамалық материалдарда ұсынылған суреттерден өзгеше болуы мүмкін. 

5.11. Ұйымдастырушының Жүлделердің сапасына қатысты міндеттері оларды өндірушісі 
беретін кепілдіктермен шектеледі. Жеңімпаздар Жүлделердің бүтіндігі мен функционалдық 
жарамдылығын тікелей жүлдені алған кезде тексереді. 

5.12. Жүлделер Қатысушылардың талабы бойынша Байқаудың басқа Жүлделеріне 
ауыстырылмайды. 

 
6.  Конкурса Байқау қатысушыларының және Ұйымдастырушының құқықтары мен 

жауапкершіліктері 
6.1. Байқау қатысушысы Байқау ұйымдастырушысынан мыналарды талап етуге құқылы: 

  - Байқау Ережелеріне сәйкес Байқау туралы ақпаратты алу; 



- Қатысушы Жеңімпаз деп танылған жағдайда, Жүлдені Байқаудың осы Ережелеріне сәйкес беру 
6.2. Байқау қатысушылары Байқауға қатысуға және Жүлделерді алуға қатысты барлық 
әрекеттерді Байқау ережелерінде белгіленген мерзімде және тәртіпте орындауға міндетті. 
6.3. Байқау Ұйымдастырушысы осы Ережелерге сәйкес жеңімпаз деп танылған Байқау 
Қатысушыларына жүлделер беруге міндетті. 
6.4. Байқау Ұйымдастырушысы, осы Ережеде Қазақстан Республикасының қолданыстағы 
заңнамасында көзделген жағдайларды және даулы жағдайлар туындаған жағдайларды 
қоспағанда, Байқау қатысушыларымен жазбаша келіссөздер немесе басқа байланыс орнатпауға 
құқылы. 
6.5. Ұйымдастырушы өз қалауы бойынша, Қатысушының Байқауға қатысуға қажетті деректерді 

қолдан жасауы анықталса және/немесе қолдану жасаудан пайда табатын Қатысушыларға себепті 
түсіндірмей, хат алмаспай, Қатысушылардың кез келген әрекеттерін жарамсыз деп тануы мүмкін, 
сондай-ақ Байқауға қатысатын кел-келген тұлғаға одан әрі Байқауға қатысуға тыйым салуы мүмкін, 
оның ішінде:  

Егер Қатысушы осы Ережені және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасының 
ережелерін бұза отырып әрекет етсе; 

Егер Ұйымдастырушының, Қатысушының алаяқтық әрекеттерді жасайтындығына, алдау, 
парақорлыққа немесе қаржылық алаяқтыққа қатысатынына, оның ішінде әр түрлі профильдегі бірнеше 
басылымдарда, күмәні болса.  

6. Байқауға қатыса отырып, Қатысушы өзінің Байқауға қатысуы туралы ақпаратты (және жеңіске 
жеткен жағдайда, оның фотосуреттері мен толық аты-жөнін) Интернетте және / немесе өнімдерге 
қатысты басқа да жарнамалық материалдарда орналастыруға болатындығын түсінеді және келіседі, 
қарсылық білдірмейді. 

6.7. Байқау Ұйымдастырушысы Қатысушылармен, олардың Жеңімпаз деп танылуына 
байланысты сұхбаттасуға, фото және / немесе видео түсірілімге қатысуға өтінім беру үшін 
қосымша ақы төлемей хабарласуға құқылы. Жеңімпаз сұхбаттасуға, суретке түсіруге және / 
немесе видео түсірілімге келісім берген жағдайда, мұндай Қатысушы Ұйымдастырушыға өзінің 
атын, тегін, фотосуреттерін және Байқау туралы жарнамалық ақпаратты тарату кезінде 
Жеңімпаздың Байқауға қатысуына байланысты жасалған басқа материалдарды пайдалану 
құқығын ақысыз беруге міндеттенеді. Жеңімпаздың қатысуымен дайындалған материалдарға 
авторлық (сабақтас) құқықтар Ұйымдастырушыға тиесілі. 
6.8. Байқауға қатысу фактісі, оның Қатысушыларының осы Ережемен таныс екендігін және 
олармен келісетіндігін білдіреді. Қатысушы осы Ережелермен келісе отырып, оларды толық 
және сөзсіз  қабылдайтынын білдіреді. 

 
7. Қатысушыларды хабарландыру 

7.1. Қатысушылар Байқау туралы ақпаратты орналастыру арқылы хабардар етіледі: 
             Байқау сайтында; 
            жарнамалық материалдарда; 

басқа жолдармен Ұйымдастырушының қалауы бойынша.  
             7.2. Байқаудың ресми ережелері Байқаудың сайтында толық көлемде орналастырылады. 

7.3. Ұйымдастырушы Сайтта тиісті хабарлама жариялау арқылы немесе басқа жолмен хабарлау 
арқылы Байқауды мерзімінен бұрын тоқтатуға және / немесе оның шарттарын өзгертуге құқылы. 
  7.4. Қатысушылар орналастырылған ақпаратпен өздігінен Қатысушылар танысады. 

7.5. Байқау мерзімінен бұрын тоқтатылған жағдайда, Байқау Ұйымдастырушысы Байқаудың 
шарттарын орындаған Байқау Қатысушыларына Байқауды тоқтату туралы хабарландыру 
жарияланғанға дейін жүлделерді беруге міндетті. 
 

8. Салық міндеттемелері 
 

8.1. Төлем көзінен салық салынатын табыс түріндегі жеке тұлғаның табысы жеке табыс салығы 
(ЖТС) бойынша салық салу объектілері болып табылады. Төлем көзінен салық салынатын табысқа, 
Қазақстан Республикасының Салық кодексіне сәйкес, ұтыстар түріндегі кірістер де кіреді. Салық 
кодексінің 320-бабына сәйкес, жеке табыс салығының сомасы төлем көзінен салық салынатын ұтыстар 
түріндегі есептелген кірістер сомасына 10% мөлшерлемені қолдану арқылы есептеледі. 



Мұндай тауарлар бірлігінің құны 5 еселенген АЕК-тен (14 585 теңге) асқан жағдайда, жарнамалық 
мақсаттар үшін (оның ішінде сыйлық түрінде) берілген тауарлар жеке тұлғаның салық агентінен алған 
табысы ретінде танылады. 

Мұндай кіріске салынатын жеке табыс салығының сомасы 10% мөлшерлемемен есептеледі. 

8.2. Байқауға қатыса отырып және осы Ережелермен келісе отырып, Байқау қатысушылары 
Жүлде (лердің) құны 14 585 (Он төрт мың бес жүз сексен бес) теңгеден асатын жүлде құнынан жеке 
тұлғалардың табыстарына  салынатын жеке табыс салығын (ЖТС) төлеу жөніндегі міндеттемелер, 10% 
мөлшерлеме көлемінде (он пайыз), сондай-ақ салық агентінің (Ұйымдастырушының) бюджетке аудару 
үшін Байқау қатысушының (кіріс алушының) кірістерінен есептелген салық сомасын тікелей ұстап қалу 
жөніндегі міндеттемелері туралы тиісті түрде хабарланған болып саналады. 

8.3. Егер Байқау шеңберінде берілген Жүлделердің құны 14 585 (Он төрт мың бес жүз сексен 
бес) теңгеден аспаса, Ұйымдастырушы салық агентінің ЖТС ұстап қалу жөніндегі міндеттерін 
орындамайды. 
8.5. Байқау ұйымдастырушысы салық агенті ретінде, Қазақстан Республикасының азаматтары 

бойынша жеке табыс салығы және әлеуметтік салық бойынша декларациясында (200-нысан) жеке 
тұлғаның салық агентінен алған ұтыс түріндегі кірісін және жеке тұлғаның табыс сомасын, сондай-ақ 
есептелген жеке табыс салығының сомасын көрсетеді және салық органына ұсынады. 

  
 

9. Дербес деректер 
9.1. Байқауға қатысу бойынша осы Ережелерде белгіленген іс-әрекеттерді орындау фактісі - бұл 

Қатысушының Ұйымдастырушыға, сондай-ақ Ұйымдастырушымен аффилиирленген тұлғаларға (бұдан 
әрі - Серіктестер)  Байқау шеңберінде ұсынған дербес деректерін өңдеуге, Байқау жеңімпаздарына 
жүлделерді жеткізетін, Байқау шеңберінде дербес деректерді өңдейтін Ұйымдастырушының басқа 
контрагенттеріне дербес деректерді тапсыруға  келісетіндігін білдіреді.  

9.2. Ұйымдастырушы және оның серіктестері Қатысушылардың дербес деректеріне қатысты 
дербес деректердің операторлары болып табылады және оларды өңдеу кезінде қазақстандық заңнаманың 
талаптарын басшылыққа алады. Ұйымдастырушы және оның серіктестері дербес деректерді үшінші 
тұлғалардың рұқсатсыз пайдалануынан қорғау үшін қажетті шараларға кепілдік береді. 

9.3. Қатысушының дербес деректерінің құқыққа сәйкестігі және сенімділігі үшін 
жауапкершілікті тек оны ұсынған тұлға артады. Ұйымдастырушы Қатысушылармен ұсынылған дербес 
деректерді тексеру бойынша ешқандай міндеттемелерді өзіне қабылдамайды.  

9.4. Қатысушылардың дербес деректерін өңдеудің мақсаттары: 
- Байқау Жеңімпаздарына Жүлделерде жеткізу; 
- Байқау жеңімпаздарының тізімдерін жариялау; 
- әр түрлі байланыс құралдары арқылы Қатысушыларды Байқау және Байқаудағы ұтыстар 
туралы хабардар ету; 
- Қатысушыларды маркетингтік зерттеулерге қатысуға тарту; 
- Қатысушыларға Ұйымдастырушы мен Серіктестердің өнімдері мен қызметтері туралы 
ақпарат беру. 

9.5. Қатысушылар ұсынатын жеке деректерді өңдеу келесі әрекеттерді қамтиды: жинау, тіркеу, 
жүйелеу, жинақтау, сақтау, нақтылау (жаңарту, өзгерту), алу, пайдалану, беру (тарату, ұсыну, 
қолжетімділік), дара биліктен айыру, бұғаттау, жою, жеке деректерді жою. Конкурс  өткізу 
шеңберінде дербес деректерді трансшекаралық тасымалдау жүзеге асырылмайды, дербес деректер 
Қазақстан Республикасының аумағында өңделеді және сақталады. 

9.6. Жүлдені жеңіп алған жағдайда, Қатысушы өзі туралы ақпаратты Ұйымдастырушының 
қалауы бойынша сайтта, бұқаралық ақпарат құралдарында орналастыруға келісімін береді. Жүлдені 
жеңіп алған Қатысушының келесі жеке деректері жалпы ортақ қолжетімділік үшін орналастырылуға 
жатады: 

- тегі, аты және әкесінің аты; 
- фотосурет (Ұйымдастырушыға ұсынған жағдайда); 
- тұрғылықты жері туралы ақпарат (аймақ және елді мекеннің атауы); 
- Конкурстың атауы; 
- жеңіп алған жүлденің сипаттамасы. 

9.7. Жүлде ұтып алған жағдайда, Ұйымдастырушы және оның серіктестері дербес деректерді, 
оны ұсынған күннен бастап 5 (бес) жыл сақтайды және өңдейді. Қатысушылар өздерінің дербес 



деректерін өңдеуге берген келісімін кері қайтарған кезде, Конкурстың Ұйымдастырушысы 
Қатысушылардан осындай хат алған күннен бастап 30 (Отыз) күн ішінде дербес деректерді жойып 
жібереді. 

9.8. Қатысушы кез-келген уақытта Ұйымдастырушыға және оның Серіктестеріне дербес 
деректерді өңдеуге берген келісімін n.govoruhina@jmgroup.ru электрондық поштасына тиісті хат жолдау 
арқылы қайтара алады. Хатта Конкурс шеңберінде берілген жеке мәліметтер болуы керек. 
Қатысушының жеке деректерін өңдеуге келісімін кері қайтарып алуы оның автоматты түрде Конкурсқа 
қатысудан шеттетілуіне әкеп соғады және Конкурс Жүлдесін алуға мүмкіндік бермейді. 
 

10. Байқаудың басқа шарттар 
10.1. Осы Ережеде көзделмеген барлық жағдайлар Байқаудың Ұйымдастырушысы мен 

Қатысушылары Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын басшылыққа алады. 
10.2. Ұйымдастырушы Қатысушылар алдында, оның ішінде Байқау жүлделерінің жеңімпаздары 

деп танылған адамдар алдында келесі жағдайларда жауап бермейді: 
- Қатысушыға,  Ұйымдастырушыға байланысты емес себептермен, оның Сыйлық иесі ретінде 
танылуы туралы уақтылы хабарламау; 

- осы Байқауға қатысуға бөгет жасайтын, Қатысушы қосылған Интернет желісіндегі 
операторлардың / провайдерлердің ақаулары, сондай-ақ форс-мажорлық жағдайлардың 
туындауы немесе жүлде иелеріне сыйлықтар беру мүмкіндігін шектейтін басқа жағдайлар; 

- нәтижесінде Байқаудың электрондық деректерінің жоғалуына әкелген электрондық байланыс 
жүйелеріндегі ақаулар, Интернетті қоса алғанда; 

- су тасқыны, өрт, ереуіл, жер сілкінісі немесе басқа да табиғи факторларды қоса алғанда, 
Ұйымдастырушының өз міндеттемелерін орындауына тікелей әсер ететін және оларды 
орындау мүмкін болмайтын форс-мажорлық жағдайлардың туындауы; жаппай індеттер; 
мемлекеттік органдардың бұйрықтары және Ұйымдастырушының бақылауынан тыс басқа да 
объективті себептер; 

- Қатысушылардың осы Ережеде көзделген өз міндеттемелерін орындамауы (уақтылы 
орындамауы); 

- Байқау қатысушыларының әрекеттері (әрекетсіздігі), сондай-ақ қателіктері үшін. 
10.3. Ұйымдастырушы Осы Ережелерде көрсетілген кез-келген жүлдені, соның ішінде 

сертификаттарды Қатысушыларға берген / ұсынғаннан кейін, Ұйымдастырушы Қатысушының жүлдені 
жоғалтып алуы, оны үшінші тұлғаларға беруі, сыйлықтың ұрлануы және Ұйымдастырушының 
бақылауынан тыс басқа жағдайлар үшін жауап бермейді.  
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